
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



ヤマトグループの「グループ企業理念」は、1931年（昭和6年）に制定された「社訓」を原点とし、「経営理念」「企業姿勢」「社員行動指針という3つの柱で構

成されています。それぞれ明文化されている内容は、以下の通りです。 

「経営理念」には、ヤマトグループが事業を営んでいく目的や、企業としてのめざすべき方向。 

「企業姿勢」には、ヤマトグループが社会に対して約束し、常に実行していくこと。 

「社員行動指針」には、ヤマトグループの社員が企業理念に基づいて日々の行動の中でとるべき、社員としての考え方やあるべき姿。 

ヤマトグループは、グループの社員全員でこの企業理念を共有し、「持続可能な社会の発展に貢献する企業」、「働く社員がいつまでも誇りと思える企業」、そ

して「社会から信頼される企業」であり続けます。 
 

  

企業姿勢 

１．お客様満足の追求 

２．お客様に対する誠実な対応 

３．人命の尊重と安全の確保 

４．働く喜びの実現 

５．法の遵守と公正な行動 

６．地域社会から信頼される企業 

７．事業を通じた社会への貢献と環境保全の推進 

８．パートナー・取引先との公正な関係 

９．会社資産管理と情報開示 

10．個人情報の保護 

11．適正な記録作成と情報の管理 

12．ステークホルダーとの共存共栄 

経営理念 

1931年（昭和６年）に制定された「社訓」には、今そしてこれからの時代において尊ぶべき貴重な教訓がさまざまに込められています。この「社訓」を、創

業の精神として私たちヤマトグループの原点にすえ、先輩方の志と気概をさらに継承していきたいと考えます。 

一、ヤマトは我なり 

一、運送行為は委託者の意思の延長と知るべし 

一、思想を堅実に礼節を重んずべし 



 

社員行動指針

１．お客様満足の追求 

２．お客様に対する誠実な対応 

３．人命の尊重と安全の確保 

４．働く喜びの実現 

５．法の遵守と公正な行動 

６．地域社会から信頼される企業 

７．事業を通じた社会への貢献と環境保全の推進 

８．パートナー・取引先との公正な関係 

９．会社資産管理と情報開示 

10．個人情報の保護 

11．適正な記録作成と情報の管理 

12．ステークホルダーとの共存共栄 

 



 

 

 

 

商       号 

設立年月日  

本社所在地  

代 表 者 名 

資  本  金  

株式の状況  

営 業 種 目 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

社       員 

拠  点  数  

車       両 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本社・地域統括 主管支店 営業所 ベース・ソートセンター 法人関連オペレーション拠点 

11 92 2,916 79 401 

 

大型車 中型貨物車 小型貨物車 軽自動車 その他 合計 

1,457 445 39,369 4,772 3,770 49,813 

 



 

 

 

 

創立（1919～） 

大 正 

8年 1919年11月 

12年 1923年 4月

昭 和

4年 1929年 2月 

5月

6月

24年 1949年 5月  

25年 1950年 3月   

26年 1951年 1月   

30年 1955年 3月   

32年 1957年 6月  

33年 1958年 5月  

48年 1973年 1月  

49年 1974年 2月  

50年 1975年 9月  

宅急便開始（1976～）

51年 1976年 1月  

54年 1979年 3月 

56年 1981年12月  

57年 1982年10月  

58年 1983年12月  

59年 1984年 3月  

4月  

60年 1985年 9月  

9月  

61年 1986年11月  

62年 1987年 2月  

 5月  

63年 1988年 7月 

9月  

11月 

11月 

平 成

元年 1989年11月 

2年  1990年 8月  

3年  1991年 6月 

4年 1992年 2月  

5年 1993年 3月  

9月 

12月 

6年 1994年 3月  

7月  

7年  1995年 4月 

4月  

9月  

12月     

8年  1996年 6月  

8月 

12月  

9年 1997年 3月  

6月   

6月   

7月   

11月   

11月 

10年 1998年 2月  

4月   

6月  

6月 

11月 



 

 

 

 

 

 

 

11年 1999年 4月  

10月  

11月   

12年 2000年 7月   

11月   

13年  2001年  2月  

4月  

8月  

14年 2002年  2月   

7月  

10月   

10月   

12月   

15年 2003年  4月   

4月   

4月   

5月   

9月   

11月   

16年 2004年 3月  

3月   

7月   

7月  

10月  

10月  

11月  

11月  



 

 

 

 

ホールディングス制開始（2005～） 

17年 2005年  2月  

3月   

7月   

11月  

11月  

18年 2006年  2月  

5月   

6月  

10月   

10月  

11月   

19年 2007年 1月  

4月 

9月   

11月   

11月  

20年 2008年  2月   

2月  

4月 

5月  

10月  

12月 

21年 2009年  6月 

9月 

10月 

22年 2010年   1月 

2月  

2月 

2月  

6月 

10月 

23年 2011年   2月 

3月 

5月  

5月  

6月 

9月 

10月 



 

 

 

 

 

 

24年 2012年  1月 

1月 

2月  

3月 

6月 

6月  

7月 

9月  

11月  

12月  

25年 2013年   1月   

3月  

4月   

5月  

6月  

「バリュー・ネットワーキング」構想（2013～） 

7月 

8月 

8月  

9月 

9月 

10月 

12月 

26年  2014年  1月  

2月  

5月  

4月

5月 

12月 

27年 2015年  2月

3月  

3月 

4月  

4月  

4月  

6月  

6月  

7月  

28年 2016年  1月

5月  

7月  

 

8月  

9月  

11月  

29年 2017年  2月 

4月 

4月  

4月  

6月  



 

 

 

 

 

 

7月 

9月 

9月 

10月 

10月 

30年 2018年 1月 

4月 

4月 

5月 

5月 

9月 

9月 

10月 

10月 

11月 

12月 

31年 2019年 3月 

 

令 和 
 

元年 2019年 5月 

9月 

11月 

11月 

グループ経営構造改革（2020～）

２年 2020年  1月 

6月  

7月 

9月 

 

11月 

 

３年 2021年 1月  

2月 

 

4月  

4月 

4月 

4月 

8月 

10月 

11月 

12月 

４年 2022年 3月 

3月 

4月 

5月 

7月 



7月 

7月 

7月 

8月 

9月 

9月 

9月 

9月 

12月 

12月 

５年 2023年  1月 

3月 

4月 

5月 

6月 

6月 

7月 

7月 

9月 

9月 

10月 

10月 

６年 2024年 1月 

1月 

6月 

8月 

9月 

10月 

10月 
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※ 

 

※CL…コントラクト・ロジスティクス 

 



北海道統括 

東北統括 

 

 

東京統括 

 

北関東統括 

 

南関東統括 

北海道統括  千歳主管支店  

札幌主管支店  道北主管支店  

函館主管支店   道東主管支店  

東北統括  山形主管支店  

青森主管支店  郡山主管支店  

秋田主管支店  新宮城主管支店  

岩手主管支店  福島主管支店  

宮城主管支店  

東京統括  東東京主管支店  

城北主管支店   武蔵野主管支店  

北東京主管支店  城東主管支店  

東京主管支店   副都心主管支店  

南東京主管支店  多摩主管支店  

羽田クロノゲート 東京港主管支店  

西東京主管支店  東 京 ロジスティクス主 管 支 店  

羽田主管支店  通運支店  

北関東統括  越谷主管支店  

栃木主管支店  所沢主管支店  

群馬主管支店   茨城主管支店  

埼玉主管支店   流山主管支店  

東松山主管支店  

南関東統括  川崎主管支店   

横浜主管支店   山梨主管支店   

厚木主管支店   千葉主管支店   

厚木ゲートウェイ 船橋主管支店   

神奈川主管支店  成田主管支店   

湘南主管支店   

各地域統括、主管支店へのお問い合わせは、サービスセンター：固定電話 0120-01-9625（受付時間 8：00～21：00 年中無休、通話料無

料）、スマートフォン・携帯電話 0570-200-000 （受付時間 8：00～21：00 年中無休、通話料有料）までご連絡をお願いいたします。 



北信越統括

 

 

中部統括 

関西統括 

 

中国・四国統括

九州統括 

北信越統括  松本主管支店  

新潟主管支店  富山主管支店  

長岡主管支店  金沢主管支店  

長野主管支店  福井主管支店  

中部統括  三重主管支店  

東静岡主管支店  小牧主管支店  

浜松主管支店  愛知主管支店  

三河主管支店   岐阜主管支店  

中部ゲートウェイ 静岡主管支店  

名古屋主管支店  

関西統括  姫路主管支店 

大阪主管支店  北大阪主管支店  

阪神主管支店  関西ゲートウェイ 

京都主管支店  南大阪主管支店  

滋賀主管支店  東大阪主管支店  

奈良主管支店  新大阪主管支店  

和歌山主管支店  南京都主管支店  

兵庫主管支店 
関 西 ロ ジ ス テ ィ ク ス ・
グ ロ ー バ ル 主 管 支 店  

中国・四国統括  広島主管支店  

岡山主管支店  山口主管支店  

三次主管支店  津山主管支店  

高知主管支店  香川主管支店  

愛媛主管支店  徳島主管支店  

九州統括  熊本主管支店  

福岡主管支店  大分主管支店  

北九州主管支店  宮崎主管支店  

佐賀主管支店   鹿児島主管支店  

長崎主管支店   久留米主管支店  



 

 

■ 国内

■資  本  金 1,272億3,400万円 ■代表者 長尾 裕 

■本   社  〒104-8147 東京都中央区銀座2-12-16 ヤマト本社ビルA棟（本社機能） 

〒104-8148 東京都中央区銀座2-12-18 ヤマト本社ビルB棟（本社機能） 

〒104-8125 東京都中央区銀座2-16-10（本店所在地） 

☎03-3541-4141（代） 

■資  本  金 5,000万円 ■代表者 小寺 崇 

■本   社  〒901－0306  沖縄県糸満市西崎町4-21-3 
☎098-840-3580（代） 

■主な事業 沖縄県内における「宅急便」など各種輸送に関わる事業 

■資  本  金 ４億円 ■代表者 平塚 俊彦 

■本   社  〒104-0044 東京都中央区明石町6-26 KPP明石町ビル4階 
☎03-5565-0211（代） 

■主な事業 JITBOXチャーター便による企業向け貨物輸送サービス事 
業、全国幹線輸送 

■資  本  金 9,600万円 ■代表者 三浦 武 

■本   社  〒612-8246 京都府京都市伏見区横大路芝生10-1 

ヤマトグループ京都物流ターミナル４階 
☎075-603-1101（代） 

■主な事業 全国幹線輸送 

■資  本  金 2億3,000万円 ■代表者 柴崎 安利 

■本   社  〒101-0033  東京都千代田区神田岩本町1-14 KDX秋葉原ビル７F 
■主な事業 フランチャイズシステムによるコンサルティング事業 

■資  本  金 2億円 ■代表者 高野 茂幸 

■本   社  〒104-8125 東京都中央区銀座2-16-10 
☎03-6626-3405（代） 

■主な事業 規格パレット単位の輸送サービスの提供、 
輸配送プラットフォームの管理・運用 

■資  本  金 1億円 ■代表者 井川 健一 

■本   社  〒134-0083 東京都江戸川区中葛西3丁目18番5号 
☎03-5667-8877（代） 

■主な事業 貨物保管・庫内作業・輸送サービス等の3PL事業、 

及び貸倉庫事業・建設事業等の不動産事業 

■資  本  金 2,000万円 ■代表者 坂井 正彦 

■本   社  〒650-0046 兵庫県神戸市中央区港島中町1丁目3番地の6 

ヤマト運輸株式会社 神戸ポートアイランドビル 2F 
☎ 078-303-7008（代） 

■主な事業 全国幹線輸送 

■資  本  金 2,000万円 ■代表者 中根 正隆 

■本   社  〒432－8063  静岡県浜松市南区小沢渡町3 
☎053-445-3700（代） 

■主な事業 二輪車、四輪車ならびに部品の分解及び組立・梱包・ 
輸送の業務 

■資  本  金 3,000万円 ■代表者 金井 宏芳 

■本   社  〒104-0041 東京都中央区新富1丁目18番8号 
☎03-5117-8900（代） 

■主な事業 自動車整備事業、燃料油脂・自動車用部品の販売業務、 
冷凍・冷蔵機器及び荷役用運搬機器の修理、 
損害保険及び生命保険代理業 

 

■資  本  金 100万円 ■代表者 金井 宏芳 

■本   社  〒024-0014 岩手県北上市流通センター17-3 
☎0197-68-2774（代） 

■主な事業 自動車整備事業、トラック・バス車体の組立架装、 
フォークリフト・車両系建設機械等の修理および検査業務 

■資  本  金 3,000万円 ■代表者 金井 宏芳 

■本   社  〒950-1104 新潟県新潟市西区寺地123-3 
☎025-377-1212（代） 

■主な事業 自動車整備事業、トラック・バス車体の組立架装、 
燃料油脂・自動車用部品の販売業務、冷凍・冷蔵機器及び 
荷役用運搬機器の修理、損害保険及び生命保険代理業 

■資  本  金 100万円 ■代表者 金井 宏芳 

■本   社  〒764-0017 香川県仲多度郡多度津町西港町31 
☎0877-56-6932（代） 

■主な事業 自動車整備事業、トラック・バス車体の組立架装、 
フォークリフト・車両系建設機械等の修理および検査業務 

■資  本  金 3,000万円 ■代表者 金井 宏芳 

■本   社  〒901-0306 沖縄県糸満市西崎町5丁目2番地6 
☎098-840-8880（代） 

■主な事業 自動車整備事業、トラック・バス車体の組立架装、 
燃料油脂・自動車用部品の販売業務、冷凍・冷蔵機器 
及び荷役用運搬機器の修理、損害保険及び 
生命保険代理業 

■資  本  金 1億円 ■代表者 森下 さえ子 
■本   社  〒104-8125 東京都中央区銀座二丁目１６番１０号 

☎03-4332-1885（代） 
■主な事業 電気事業、分散型エネルギー資源等を活用したエネルギーサー 

ビス、エネルギー関連の設備及び機械器具の販売、リース、 
設置、運転及び保守、情報処理、情報提供サービス、前各号並 
びに環境に関するエンジニアリング、コンサルティング及び 
技術・ノウハウの販売、前各号に附帯関連する事業 

■資  本  金 18億円 ■代表者 栗丸 信昭 
■本   社  〒104-6134 東京都中央区晴海1-8-11 

晴海アイランドトリトンスクエアオフィスタワーY棟 

☎03-6333-0120（代） 
■主な事業 ネットワーク業務、コンピュータ利用システムの研究・開 

発・情報の提供及びコンサルティング業務、ソフトウェア 
の開発ならびに器機の販売およびオンラインサービス 

■資  本  金 2,000万円 ■代表者 樽見 宏 
■本   社  〒170－0005  東京都豊島区南大塚3-33-1JR大塚南口ビル8階 

☎03-6756-9625（代） 

■主な事業 テレマーケティングサービス事業 

■資  本  金 5億円 ■代表者 本山 裕二 

■本   社  〒171-0033 東京都豊島区高田3-15-10 
☎03-5956-7711（代） 

■主な事業 クレジットファイナンス事業 

■資  本  金 4億9,500万円 ■代表者 伊藤 匡 

■本   社  〒108-0022 東京都港区海岸3-15-14 ヤマト運輸芝浦ビル6F 
☎03-6327-5701（代） 

■主な事業 従業員の健康管理と重症化予防を行うサービス 
「MY MEDICA」の提供 

 

 

 

 

  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■資  本  金 2億円 ■代表者 江浦 聖治 

■本   社  〒104-8125 東京都中央区銀座2-16-10 ヤマト運輸本社ビル5階 
☎03-3543-1067（代） 

■主な事業  パンの製造及び販売、コーヒーショップの経営、 
ベーカリー及びカフェの加盟店への経営・運営支援 

 



 

 

 

 
 

■ 海外 

■資  本  金 US$4,659,000 ■代表者 水島 浩之 

■本   社  1055 W. Victoria Street Compton, CA 90220-5804 U.S.A. 

☎（1）424-529-5000（代） 

■主な事業 北米における航空・海上貨物・国際引越の取扱及び輸出入通関業務 

■資  本  金 MXN10,460,000 ■代表者 水島 浩之 

■本   社  Av.Rio Seguro It. B Mz.G No.6, Esq. Rio  

Mississippi, Parque Teacnoindustrial Castro Del 

Rio, C.P. 36810, Irapuato, Gto., Mexico 

 ☎（52）462-6937-101（代） 
■主な事業 海外引越業務、国際フォワーディング業務、国際フォワーディング 

業務に付随する国内配送ロジスティクス業務 

■資  本  金 EUR2,904,193.38 ■代表者 田中 邦宙 

■本   社  Capronilaan 22 1119 Ns, Schiphol-rijk, The Netherlands 

☎（31）20-316-6866（代） 

■主な事業 航空貨物取扱業、国際引越・海上貨物取扱業、物品販売業、倉庫業 

■資  本  金 S$34,560,185 ■代表者 梨本 祐児 

■本   社  2 Bukit Merah Central #08-01, Singapore, 159835  

☎（65）6595-1854（代） 

■主な事業 シンガポールにおける宅急便事業、フォワーディング、 

ロジスティクス、国際引越事業、集金代行事業等 

■資  本  金 BAHT20,000,000 ■代表者 備前 健太郎 
■本   社  1617 Pattanakarn Road, kwang Suanluang, khet Suanluang, 

Bangkok 10250 Thailand 
☎（66）2-369-3400（代） 

■主な事業 航空貨物取扱業、国際引越・海上貨物取扱業 

■資  本  金 RM71,100,000 ■代表者 間坂 裕昭 

■本   社  Lot23, Jalan Tandang, 46050 Petaling Jaya,  

Selangor Darul Ehsan  ☎（603）7498-7900（代） 

■主な事業 航空貨物取扱業、国際引越・海上貨物取扱業、マレーシアに 
おける宅急便事業、マレーシアにおける商品代金の集金代行業 

■資  本  金 IDR12,541,200,000 ■代表者 勝 洋一郎 
■本   社  Wisma Keiai, 12A Floor, Jl.Jend. Sudirman, Kav-3,  

Jakarta Pusat 10220, Indonesia 

☎（62）21-572-3251（代） 

■主な事業 コンサルティング事業（物流倉庫内における業務設計、 

各種輸配送業務の手配 等） 

■資  本  金 IDR200,000,000,000 ■代表者 勝 洋一郎 
■本   社  Komplek Pergudangan Soewarna Unit E6 Soewarna Business  

Park B Lot 7-8 Pajang Benda Kota Tangerang Banten Indonesia 

☎（62）21-559-11-222（代） 

■主な事業 フォワーディング事業、海外・国内引越事業 

 

■資  本  金 INR57,600,000 ■代表者 伊藤 大輔 
■本   社  1103,11th Floor,Tower A,Signature Tower Sector-29, 

Gurugram-122001 Haryana,India 
☎（91）124-423-5883（代） 

■主な事業 国際フォワーディング代理店業、海外生活支援事業、 
      プロダクトロジスティクス事業 

 

■資 本 金 50,000,000人民元 ■代表者 神山 雄一 

■本 社  Room 2801, Building A, Dawning Centre, No.500 Ruby Road,  
Changning District, Shanghai, China  
☎（86）21-3203-5716（代） 

■主な事業   地域に即した市場調査、事業開発、東アジア地域の事業会社 

  の経営管理 

■資  本  金 RMB74,488,500 ■代表者 楊 傑 

■本   社  Room 2804, Building A, Dawning Centre, No.500 Ruby Road,  
Changning District, Shanghai, China 
☎（86）21-5108-3611（代） 

■主な事業 国際フォワーディング事業、ベンダーロジスティクス事 

業、３PL事業、国内貨物輸送代理店業務、国際引越 

■資  本  金 HK$94,200,000 ■代表者 池亀 皓一 
■本   社  25/F.,  Port  33,  33  Tseuk  Luk  Street,  San  Po  

Kong, Kowloon, Hong Kong 
☎（852）2262-0666（代） 

■主な事業 航空貨物取扱業、国際引越・海上貨物取扱業、香港にお 

ける宅急便事業、香港における商品代金の集金代行業 

■資  本  金 NT$21,000,000 ■代表者 坂田 貴志 

■本   社  Taotzu Bldg. 6th Fl. No303. Fushing South Road.  
Sec 1. Taipei, Taiwan R.O.C ☎（886）2-2754-1966（代） 

■主な事業 航空貨物取扱業、国際引越・海上貨物取扱業、通関業、 

倉庫業、国際貿易業 

 

■資  本  金 US$3,200,000 ■代表者 藤田 徹 
■本   社  14th Floor, Handico Tower Building, Pham Hung Street, 

Tu Liem Ward, Ha Noi City, Vietnam 
☎（84）24-3772-7015（代） 

■主な事業 海外・国内引越事業、ロジスティクス事業、フォワーディン 

グ事業 

 



■資  本  金 RM83,975,583.50 ■代表者 コン ジェン シャン 

■本   社  No.2297, Mukim 14, Permatang Tinggi, 14000  

Bukit Mertajam, Penang, Malaysia 

☎（60）4-568-2925（代） 

■主な事業 シンガポールから中国を結ぶクロスボーダー陸上幹線輸送 

事業における統括機能（地域に即した市場調査、事業開発、 

ネットワーク開発 等） 

 

 
■資  本  金 RM500,000 ■代表者 コン ジェン シャン 
■本   社  No.2297, Mukim 14, Permatang Tinggi, 14000  

Bukit Mertajam, Penang, Malaysia 
☎（60）4-568-2925（代） 

■主な事業 マレーシアにおけるクロスボーダー陸上幹線輸送、 
国内輸送事業 

■資  本  金 BAHT26,300,000 ■代表者 ハルタイ ラーパグン 

■本   社  294/33, Rk Office Park, Kookanan Motorway Romkiao Rid.,  
Klongsampravet, Ladkrabang, Bangkok 10520, Thailand 

☎（66）2-737-9801（代） 
■主な事業 タイにおけるクロスボーダー陸上幹線輸送／国内輸送事業 
 

■資  本  金 USD300,000 ■代表者 コン ジェン シャン 
■本   社  14th Floor, Handico Tower Building, Pham Hung Street, 

Tu Liem Ward, Ha Noi City, Vietnam 

☎（84）7305-2525（代） 

■主な事業 ベトナムにおけるクロスボーダー陸上幹線輸送、国内輸送事業 

■資  本  金 RMB5,000,000 ■代表者 リン キャン ペン 

■本   社  Shenzhen Bao'an International Airport, T3 Office  

Tower Block D, Unit 305A Baoan District, Shenzhen,  

Guangdong 518128 China 
☎（86）755-2345-3482（代） 

■主な事業 中国におけるクロスボーダー陸上幹線輸送／国内輸送事業 

■資  本  金 RMB5,000,000 ■代表者 リン キャン ペン 

■本   社  Shenzhen Bao'an International Airport, T3 Office Tower 

Block D, Unit 305B Baoan District, Shenzhen,  

Guangdong 518128 China 
☎（86）755-2345-3368（代） 

■主な事業 深セン市保税区におけるロジスティクス事業 

■資  本  金 RMB100,000 ■代表者 リン キャン ペン 

■本   社   Shenzhen Bao'an International Airport, T3 Office  

Tower  Block D, Unit 303 Baoan District, Shenzhen,  

Guangdong 518128 China 
☎（86）755-2345-3489（代） 

■主な事業 中国における通関事業 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
■ 関連団体 

■理  事  長 小菅 泰治 

■住   所  〒104-0061 東京都中央区銀座2-16-10 

☎03-6759-8980（代） 

■主な活動 ヤマトグループ社員に対する健康保険業務全般・保健事業 

■理  事  長 山内 雅喜 

■住   所  〒104-8125 東京都中央区銀座2-16-10 ヤマト運輸本社ビル5階 

☎03-3248-0691（代） 
■主な活動 心身に障がいのある人々の、自立と社会参加を支援する活動 

■理  事  長 山内 雅喜 

■住   所  〒352-0017 埼玉県新座市菅沢1-3-1 
☎048-480-3367（代） 

■主な活動 障害福祉サービス（就労移行支援事業）の実施、 国から 

の受託による就業・生活支援センターの運営 
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